CHANGE & MEDIATION
25.01. - 27.01.2027

LIVE-WEBINAR FUR MEDIATOR:INNEN UND BERATER:INNEN

INHALTE UND ZIELE

Organisationen und Teams befinden sich in permanenten Veranderungs-
prozessen. Reorganisationen, neue Strukturen oder veranderte Aufga-
ben greifen in Zusammenarbeit, Rollen und Zugehdérigkeiten ein und sind
haufig Ausloser fur Konflikte. Im Fokus dieser Fortbildung steht die Frage,
welche Rolle Mediation in Verdanderungsprozessen sinnvoll einnehmen
kann —als Klarungsformat, das Spannungen, Konflikte und Unsicherheiten
im Wandel bearbeitbar macht. Voraussetzung dafiir ist ein Verstandnis der
Wechselwirkungen zwischen Changeprozessen und Konfliktdynamiken auf
unterschiedlichen Ebenen. Fiir Mediator:innen ergeben sich besondere
Herausforderungen: parallele Prozesse, unklare Auftrage, widerspriich-
liche Erwartungen und der richtige Zeitpunkt fiir Mediation.

Durch dieses Webinar gewinnst du Sicherheit, Konflikte im Wandel
einzuordnen, Mediation sinnvoll zu platzieren und deine Rolle im Span-
nungsfeld von Veranderung und Klarung professionell zu gestalten. Fall-
beispiele aus unserer Praxis veranschaulichen die vorgestellten Modelle
und Methoden, Austausch und Ubungen vertiefen dein Praxiswissen.

DIE THEMEN IM UBERBLICK:

Anlasse und Auswirkungen von Veranderungsprozessen auf Systeme
Grundlegende Ablaufmodelle von Changeprozessen
Wechselwirkung von Struktur- und Kulturveranderungen erfassen
Mit Spannung zwischen Mediation und Changeprozessen umgehen
Rolle und Aufgabe von Mediator:innen in einem laufenden Veran-
derungsprozess gestalten

Vertiefen der erlernten Inhalte mit konkreter Fallarbeit

Reflexion in kollegialer Beratung und Ubungen in Kleingruppen
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FAKTEN

Geeignete Fortbildung fur die Anerkennung nach dem MedG
Bildungsurlaub je nach Bundesland mdglich

Maximal 12 Teilnehmer:innen

Seminarzeiten: 9.30—17.00 Uhr online
Teilnahmebescheinigung tiber 20 Zeitstunden

Umfangreiche Unterlagen

630 Euro (inkl. MwsSt.)
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TRAINER:INNEN

Carolin Pierau-Guerrero
Mediatorin und Ausbil-
derin BM®, Systemische
Organisationsberaterin

Christine Pitz
Mediatorin BM®, lang-
janrige Erfahrung als
FUhrungskraft, Trainerin
und Coach im Organisa-
tionskontext

ANMELDUNG UND INFOS

Einfach iber den QR
Code unser Anmeldefor-
mular nutzen. Fir Infos
stehen wir dir jederzeit
zur Verfligung.

Diese Fortbildung ist Teil
on in Organisationen”,
Infos zur gesamten Reihe finden Sie unter
www.klaeren-und-loesen.de/seminare/
fortbildung/mediation-in-organisationen.
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Gubener StraRe 35 1, 10243 Berlin
030.84 313229

info@klaeren-und-loesen.de
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