TEAMMEDIATION
10.06. —12.06.2026
SEMINAR FUR MEDIATOR:INNEN UND BERATER:INNEN

INHALTE UND ZIELE

Mediation mit Teams und Gruppen ist eine Herausforderung auf meh-
reren Ebenen: Die Auftragsklarung ist ungleich komplexer als in der
Zweiermediation, es ist haufig schwierig an die entscheidenden The-
men zu kommen, erst in der Mediation bekommen wir eine Idee der
herrschenden Teamkultur, manchmal stellen sich Einzelpersonen in
ihrem Verhalten als schwierig in der Mediation heraus und einiges
mehr.

Um diese Herausforderungen meistern zu konnen, brauchen wir unter-
schiedliche Fertigkeiten und Modelle des Verstehens. Dafiir ist es
wichtig, dass wir

orientiert in den Phasen der Mediation sind

Gesprachstechniken und Moderationstechniken sicher beherrschen
eine gute Auftragsklarung machen

Giber Modelle zur Analyse der Dynamiken in der Gruppe verfligen
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Aufbauend auf unseren Erfahrungen haben wir ein Arbeits- und Analy-
semodell fiir Teamkonflikte entwickelt, mit dem wir gute Erfahrungen
in der Arbeit mit Teams gemacht haben.

In diesem Seminar moéchten wir mit lhnen, aufbauend auf soliden Me-
diationskenntnissen, folgende Punkte bearbeiten:

Arbeiten mit dem kldren & I6sen Modell

Modelle der Auftragsklarung

Dynamiken in Gruppen erkennen und diese nutzen
Teamkulturen erkennen und mit ihnen arbeiten
Einzelpersonen schiitzen

Umgang mit ,,schwierigen” Personen

Integration unterschiedlicher Beratungsformate in den Prozess
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FAKTEN

Bildungsurlaub je nach Bundesland mdglich
Maximal 12 Teilnehmer:innen

Seminarzeiten: 9.30—17.30 Uhr
Teilnahmebescheinigung tiber 21 Zeitstunden
570 Euro (inkl. MwsSt.)
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klaren
& losen

TRAINERIN

Carolin Pierau-Guerrero
M.A., Mediatorin und
Ausbilderin BM®, Syste-
mische Organisations-
beraterin.

ANMELDUNG UND INFOS

Einfach Gber den QR Code unser Anmel-
deformular nutzen. Nach deiner Anmel-
dung erhalst du von uns eine Bestatigung
per Mail.

Ca. 2 Monate vor Be-
ginn des Seminars
senden wir dir eine
Rechnung und alle
Infos zum Seminar zu

kldren & l6sen

Gubener StraRe 35 1, 10243 Berlin
030.84 313229

info@klaeren-und-loesen.de
www.klaeren-und-loesen.de


https://www.klaeren-und-loesen.de

