AUSBILDUNGSLEITUNG

Tamara Rohloff

Kommunikationstrainerin, GFK Trainerin, systemischer
Business Coach und Supervisorin, Referentin, Speakerin
und Schauspielerin. Tamara Rohloff kommt immer dann
ins Spiel, wenn Unternehmen, Organisationen, Teams

und Einzelpersonen nicht weiterwissen. Sie mag es,

wenn aus ,Problemen® Losungen werden. .

Kristin Kirchhoff

Mediatorin und Ausbilderin BM®, GFK Trainerin, Prozess-
managerin fiir die Gefahrdungsbeurteilung psychischer
Belastung (IHK), Betriebswirtin. Kristin Kirchhoff kommt,
wenn es brennt und man den scharfen Blick von auflen
braucht.

kldren & l0sen

ANMELDUNG

Informationen zu den Modulen, der Anmeldung, tiber
das Stipendium usw. finden Sie auf unserer Homepage

unter:

www.klaeren-und-loesen.de/seminare/fortbildung/
gfk-ausbildung

Kklaren & 16sen - Agentur fiir Mediation und Kommunikation

Seit 2005 Jahren beraten und unterstiitzen wir Unter-
nehmen, Organisationen und Privatpersonen mit
Mediation, Coaching, Supervision, Konfliktberatung,
Teamentwicklung und Organisationsentwicklung.

Als Ausbildungsinstitut bieten wir seit vielen Jahren
Mediationsausbildungen in Berlin und Kéln sowie
Fortbildungen und Supervision fiir Mediator:innen an.

B kliren & losen
Agentur fiir Mediation und Kommunikation

Gubener Str. 35 IT
10243 Berlin

030 84 313229
info@klaeren-und-loesen.de
www.klaeren-und-loesen.de

kldren & losen

Agentur fiir Mediation und Kommunikation

GEWALTFREIE KOMMUNIKATION

Grundausbildung
06.05.2023 - 08.10.2023



https://www.klaeren-und-loesen.de/seminare/fortbildung/gfk-ausbildung
https://www.klaeren-und-loesen.de/seminare/fortbildung/gfk-ausbildung

GEWALTFREIE KOMMUNIKATION

Stellen Sie sich vor, Sie kénnten denken ,,Schwierige
Gespriche gibt es nicht®. Stellen Sie sich vor, Sie konnten
gelassener mit Vorwiirfen und Schuldzuweisungen um-
gehen und wiirden trotz herausfordernder Situationen
im Alltag konstruktiv und authentisch bleiben.

Die Gewaltfreie Kommunikation, ein von Marshall Rosen-
berg entwickeltes Kommunikationstraining, beleuchtet
Themen unseres Alltags und unseres Arbeitslebens.
Beziehungsweisheit im privaten oder beruflichen Alltag,
Teamkommunikation, Konfliktsensibilitiat, Grenzen setzen
und akzeptieren, sinnvolles Feedback, Selbstbewusstsein
als Schliissel fiir Gesprachsfithrung, Macht, Ohnmacht
und Selbsterméachtigung. Kurz gesagt: Gelingende Kom-
munikation halt gesund, fordert ein zufriedenes und erfolg-
reiches Leben und bietet Losungsansétze. Und vergessen
Sie bitte nicht: Kommunikation bezieht sich nicht nur
auf Gespriache mit Anderen. Sie hilt uns vor Augen, was
wir haufig aus den Augen verlieren. Wir reden viel mit
uns selbst und das hat Auswirkungen.

FAKTEN

» 5 Wochenenden (Samstag und Sonntag von 9:00 -
16:00 Uhr)

« Drei Ubungsabende wihrend der Ausbildung

» Ein individuelles Coaching

» Maximal 18 Teilnehmer:innen

« Alle Unterlagen auch online verfiigbar

« Insgesamt 70 Zeitstunden

« Als Bildungsurlaub in Berlin anerkannt

» Ausbildungskosten 1.950 Euro

» Ratenzahlung moglich

UBERBLICK UND DATEN

. Wochenende: 06./07.05.2023
« GFK: Das Modell fiir gelingende Beziehungen
» Was ist Gewaltfreiheit?
« Das 5 Schritte Modell
 Trennende Kommunikationsmuster und ihre
Wirkung in Gespréchssituationen
« Bediirfnisse und Strategien - ein sich erganzendes Paar

Wochenende: 03/04.06.2023

« Der Gesprachsanfang: Beschreiben statt bewerten

» Gefiihle statt Tatergefiihle

« Bitten/Forderungen/fromme Wiinsche... und wie wir
die Chance auf Erfiillung erhhen

« Erste Fallbearbeitung mit den 5 Schritten

Wochenende: 08./09.07.2023

« Empathie und ihre Kraft im Alltag

« Empathie/Mitgefiihl/Mitleid

« Verstehen heiBt nicht einverstanden sein

« Fremd- und Selbstempathie: das Wunder in Gespréchs-
situationen

. Wochenende: 02./03.09.2023
» Wie geht Konflikt?
« Arger - ein gedankengemachtes Gefiihl
« Glaubenssatzarbeit zum Thema Konflikt
« Perspektivwechsel als Deeskalationsstrategie
« Welcher Konflikttyp bin ich?
« Soziale Ansteckung

Wochenende: 07./08.10.2023

« Grenzen setzen - Selbstempathie

« Rollenarbeit und Einbeziehung der Transaktions-
analyse

« Nein horen - Nein akzeptieren

« Eine kleine Reise ins Thema Schuld und Scham

« Der Giraffenschrei: Arger wertschitzend ausdriicken


https://www.klaeren-und-loesen.de/seminare/mediationsausbildung/mediationsausbildung-2022-23-herbst

