
Carolin Pierau-Guerrero

Mediatorin und Ausbilderin BM®, Systemische Organi-

sationsberaterin, begleitet seit vielen Jahren Organisati-

onen und Unternehmen als auch Privatpersonen mit

Mediation, Coaching, Beratung und Trainings.

Imke Trainer

Mediatorin BM® , Trainerin für Gewaltfreie Kommunikati-

on, arbeitet und lebt in Köln und unterstützt unter ande-

rem Teams und Privatpersonen bei der Konfliktklärung

wie auch in Veränderungsprozessen.

AUSBILDUNGSLEITUNG ANMELDUNG

Informationen zu den Modulen, der Anmeldung, über
das Stipendium usw. finden Sie auf unserer Homepage
unter:

www.klaeren-und-loesen.de/seminare/mediationsaus-
bildung/mediationsausbildung-koeln-2022-23

Ihre Ansprechpartner in Köln:
Imke Trainer / Rüdiger Hausmann: 0221-34 66 84 82

klären & lösen - Agentur für Mediation und

Kommunikation

Seit mehr als 15 Jahren beraten und unterstützen wir
Unternehmen, Organisationen und Privatpersonen mit
Mediation, Coaching, Supervision, Konfliktberatung,
Teamentwicklung und Organisationsentwicklung.

Als Ausbildungsinstitut bieten wir seit vielen Jahren
Mediationsausbildungen in Berlin und Köln sowie
Fortbildungen und Supervision für Mediator:innen an.

klären & lösen
Agentur für Mediation und Kommunikation

Gubener Str. 35 II
10243 Berlin

030 84 31 32 29
info@klaeren-und-loesen.de
www.klaeren-und-loesen.de

PROFESSIONELLER UMGANG
MIT KONFLIKTEN
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MEDIATIONSAUSBILDUNG FAKTEN ÜBERBLICK UND DATEN

Lernen Sie eine anerkannteMethodeKonflikte professionell
zu bearbeiten sowohl im privaten Bereich (Trennungen,
Scheidungen) als auch im beruflichen Kontext (z.B. Kon-
flikte zwischen Mitarbeiter:innen oder im Team).

Die Ausbildung entspricht den Standards des Bundes-
verbandes Mediation und den Vorgaben der Rechtsver-
ordnung zumMediationsgesetz. Sie ermöglicht Ihnen
den Titel zertifizierte:r Mediator:in sowie die Lizensie-
rung des BM zu erlangen.

Insgesamt umfasst die Ausbildung 200 Zeitstunden.
Verschiedene Gastreferent:innen ergänzen die Ausbildung
und geben Ihnen einen breiten fachlichen Überblick.

METHODIK
In allen Modulen der Ausbildung stehen neben der

Vermittlung von Wissen immer die Selbsterfahrung

und das praktische Ausprobieren des Gelernten im Vor-

dergrund.

• 8 Wochenenden (Freitag 16:00 – 20:00 Uhr,
Samstag 9:30 – 18:00 Uhr, Sonntag 9:30 – 15:00 Uhr)
und eine Intensivwoche außerhalb von Köln.

• Maximal 12 Teilnehmer:innen

• Alle Unterlagen auch online verfügbar

• Selbstorganisierte Lerngruppen zur Praxisvertiefung

• Unterstützung bei den ersten eigenen Fällen

• Bildungsurlaub je nach Bundesland möglich

• 3.950 Euro inkl. Übernachtung und Verpflegung
während der Intensivwoche

• Ratenzahlung möglich

• Als berufliche Weiterbildung von der UmSt. befreit

1. Wochenende: 02.09. - 04.09.2022
Überblick über die Phasen der Mediation

2. Wochenende: 14.10. - 16.10.2022
Techniken für die Phasen

3. Wochenende: 04.11. - 06.11.2022
Contracting und Mediation in Organisationen

4. Wochenende: 09.12. - 11.12.2022
Themenfindung und Gewaltfreie Kommunikation

5. Wochenende: 13.01. - 15.01.2023
Konflikterhellung und Familienmediation

Intensivwoche: 27.02. - 03.03.2023
Lösungssuche und Abschluss der Mediation
Supervision und Videofeedback
Mein Markt als Mediator:in

6. Wochenende: 24.03. - 26.03.2023
Harvard-Konzept und interkulturelle Aspekte der
Mediation

7. Wochenende: 28.04. - 30.04.2023
Mediation mit Gruppen und Teams

8. Wochenende: 02.06. - 04.06.2023
Klärung offener Fragen und Reflexion der Ausbildung

Vier Online-Module à 2,5 Std. an wählbaren Terminen
zu den Themen Recht und Online-Mediation runden die
Ausbildung ab.

Einen Überblick über die Inhalte der Module finden
Sie auch unter www.klaeren-und-loesen.de/seminare/
mediationsausbidung/mediationsausbildung-koeln-
2022-23
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