
Julia Schwerdtfeger

zertifizierteMediatorin, Dipl. Sozialpädagogin, hat viele

Jahre an Schulen in Deutschland und Großbritannien

gearbeitet. Darüber hinaus unterstützt sie Teams, Famili-

en und Einzelpersonen im Umgang mit Veränderungen

und Konfliktsituationen.

Peggy Mendelsohn

zertifizierteMediatorin, SupervisiorinDGSv, Entwick-

lungspädagogin (ETEP), hat langjährige Erfahrungen in

der Schulsozialarbeit, in der Schulung von Fachkräften

der Jugendhilfe und in der Elternarbeit.

AUSBILDUNGSLEITUNG ANMELDUNG

Informationen zu den Modulen, der Anmeldung, über
das Stipendium usw. finden Sie auf unserer Homepage
unter:

www.klaeren-und-loesen.de/seminare/mediationsaus-
bildung/schulmediationsausbildung

klären & lösen - Agentur für Mediation und

Kommunikation

Seit 2005 beraten und unterstützen wir Unternehmen,
Organisationen und Privatpersonen mit Mediation,
Coaching, Supervision, Konfliktberatung, Teamentwick-
lung und Organisationsberatung.

Als Ausbildungsinstitut bieten wir seit vielen Jahren
Mediationsausbildungen in Berlin und Köln sowie Fortbil-
dungen und Supervision fürMediator:innen an.

klären & lösen
Agentur für Mediation und Kommunikation

Gubener Str. 35 II
10243 Berlin

030 84 31 32 29
info@klaeren-und-loesen.de
www.klaeren-und-loesen.de
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MEDIATIONSAUSBILDUNG FAKTEN ÜBERBLICK UND DATEN

Angelehnt an die Standards des Bundesverbandes Medi-
ation e.V. befähigt Sie diese Ausbildung, Konflikte zwischen
Schüler:innen zu mediieren und an Ihrer Schule ein
Peermediationsprogramm einzuführen und zu begleiten.
Die Ausbildung umfasst insgesamt 80 Zeitstunden, darin
enthalten sind 20 Stunden Intervision und Supervision.
Während der Ausbildung besteht die Möglichkeit, dass
wir Sie bei der Einführung einesMediationsprogramms
an Ihrer Schule unterstützen.

Neben den fünf Phasen der Mediation werden in dieser
Weiterbildung vor allem solche Techniken behandelt,
die auch in der Schülerausbildung verwendet werden
können. So lernen Sie genügend Methoden kennen, um
an Ihrer Schule erfolgreich Mediationen durchführen
und auch ein funktionierendes Peermediationspro-
gramm einführen zu können.

Nach Beendigung dieses Programms erhalten Sie ein
Zertifikat, mit dem Sie sich gemäß den Standards des
BM als Schulmediator:in anerkennen lassen können.
Außerdem können die Stunden auf eine Jahresausbil-
dung Mediation angerechnet werden.

• 6 Termine (Freitag 16:30 – 20:30 Uhr, Samstag 9:30
– 17:30 Uhr)

• 80 Zeitstunden, Ausbildung nach den Standards des

Bundesverbandes Mediation

• Maximal 12 Teilnehmer:innen

• Alle Unterlagen auch online verfügbar

• Selbstorganisierte Lerngruppen zur Praxisvertiefung

• Unterstützung bei den ersten eigenen Fällen

• Unterstützung bei der Einführung eines Schüler-
Mediationsprogramms an der eigenen Schule

• 1.260 Euro, Ratenzahlung möglich

1. Wochenende: 15./16.11.2024
Ziele der Ausbildung
Phasen der Mediation
Rolle und Haltung in der Mediation
Bildung von Intervisionsgruppen

2. Wochenende: 13./14.12.2024
Vertiefung 1. und 2. Phase
Konflikttheorie
Schule als System

3. Wochenende: 10./11.01.2025
Vertiefung 3. bis 5. Phase
Spezielle Kommunikationstechniken in der Mediation
Besonderheiten der Peermediation
Kreative Lösungstechniken

4. Wochenende: 21./22.02.2025
Einführung eines Mediationsprogramms an Schulen
Umgang mit Widerständen bei der Implementierung
Interventions- und Deeskalationsstrategien

5. Wochenende: 21./22.03.2025
Vertiefung: Methoden für die Mediation
Umgang mit Widerständen in der Mediation
Moderationstechniken

6. Wochenende: 16./17.05.2025
Vertiefung: Techniken in der Mediation
Mediation von Gruppen und Teams
Reflexion und Auswertung der Ausbildung

Einen Überblick über die Inhalte der Module finden
Sie auch unter www.klaeren-und-loesen.de/seminare/
mediationsausbildung/schulmediationsausbildung
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